


THE ARLA
PLAST WAY

Som medarbetare och som ledare stélls vi dagligen infor situationer
ddrvi férvdntas gora val som baseras pa vad som ar ratt och vad
som dr fel.

Hur Arla Plast uppfattas bland kunder, partners, konkurrenter och
varomgivning dringenting annat dn summan av de handlingar vi
gor, respektive inte gor. Ibland brukar denna bild sammanfattas
i vart varumarke.

| syfte att ge ledning till vilka beteenden som 4r riktiga har vi
tagit fram The Arla Plast Way. The Arla Plast Way ska vdgleda oss
i vart agerande och fungera som ett stdd for sdvdl chefer som
medarbetare.

Att vara anstalld pa Arla Plast innebar att vi foljer god affarssed
och haller en hog etisk integritet i allt vi gor och att vi stdller oss
bakom The Arla Plast Way.

Las The Arla Plast Way och tala med din chef och dina kollegor
om hur den ska tillimpas pa era specifika omstandigheter och
ert arbete.

Borensberg i December 2020

Henrik Hakansson

ARLA PLAST
EN BRA
ARBETSPLATS

Arla Plast ska vara en saker
arbetsplats

« Halsa och personlig sakerhet ar hdgst prioriterade.

- Alla medarbetare forvantas kanna till de regler och
anvisningar som galler pa féretaget samt det grundldggande i
nationell miljé-och arbetsmiljélagstifning.

« Vifoljer och respekterar dessa regler, tex gallande
skyddsutrusning.

« Vi tar aktivt ansvar for arbetsmiljén och stddjer varandra i
detta.

« Viarbetar sdkert, skyddar oss och vara arbetskamrater,
omgivningen samt miljén.

« Vifdljer och utvdrderar kontinuerligt tillbudsrapporteringen i
syfte att skapa en sakrare och battre arbetsmiljo.



ARLIGHET OCH
INTEGRITET

Man kan lita pa Arla Plast

« Vi hjdlper kunden fatta bra beslut, dven om det kortsiktigt dar

till var nackdel.

« Vilovar inte mer dn vi kan halla.
« Ett dndrat leveransbesked ar ett brutet |6fte till var kund.
- Vihaller isdr arbete och privata intressen.

« Vinyttjar inte var relation med Arla Plast fér egen vinnings

skull.

ARLIGHET OCH
INTEGRITET

vi foljer god affarssed
och haller en hég
etisk integritet i var
affarsverksamhet

« Vart erbjudande baseras pa vad vi kan gora for kunden, inte
vad konkurrenterna gor.

« Visprider inte information eller talar illa om konkurrenter.
« Virespekterar konkurrenslagstiftningen.
« Videltar inte i prissamarbeten.

« Inga tveksamma betalningstransaktioner sdsom mutor,
pengatvdtt eller oskdliga agentkommissioner far férekomma.

- Var prissattning far inte paverkas av sldktskap eller annan
relation med kunden. Om sldktskap, vanskap eller annan
ndra relation foreligger med kunden ska ndrmaste chef
konsulteras.



ARLIGHET OCH
INTEGRITET

Inkdp ska styras efter
affarsmassighet

« Vitarinte emot gavor och representation dar vardet kan
paverka affdrsrelationen och uppfattas som en muta.

« Viska agera professionellt vid inkép och vara leverantdrsval
ska enbart goras utifran vad som ar bast for Arla Plast.

« Viviljer leverantorer som delar vara vdrderingar enligt var
uppférandekod.

RESPEKT FOR
KUNDEN

Vi respekterar kunden

« Allt vart agerande ska utga fran kunden.
« Vi efterstrdvar langsiktiga relationer.

- Viforstar att den enda vagen till Iangsiktig framgang ar ndjda
kunder.

« Vi hjdlper vara kunder att lyckas.

« Det dr kunden som betalar for all var verksamhet.

Kundens problem ar vart
problem

+ Nar problem uppstar férsdker vi I6sa problemet fér kunden
sa fort som mojligt. Att reda ut vem som borde gjort vad,
kommer i andra hand.

« Viser problem som en bra méjlighet till att starka relationen
med kunden.



Alla vill och kan utvecklas

« Vi utvecklar saval verksamhet som medarbetare. Vi tror att
alla manniskor vill utvecklas och ta ansvar.

« Vi har mottot att "allt ar mojligt”.
« Var kultur ska baseras pa 6ppenhet och kommunikation.

« Visatter nya mal och férsoker standigt forbattra var
verksamhet.

Vara hornstenar

« Vara ledare férvdantas kommunicera vara langsiktiga
mal, strategier samt kortsiktiga prioriteringar till sina

medarbetare.
« Vara hornstenar ar Arla Plasts framsta konkurrensmedel. Det

ar dessa faktorer som ska sarskilja oss fran vara konkurrenter.
Anvdnd dem gdrna som checklista fér vart kundbemdtande.

« Ledarna ska forklara hur varje medarbetare bidrar till att na
malet.

. Kvalitet + Varje medarbetare har ratt till dterkoppling och

RESPEKT FGR « Snabbhet RESPEKT FGR utvecklingsplanering.
« Service « Viser positivt pa utveckling genom férandring av

KU N D E N + Flexibilitet VA RA N D RA arbetsuppgifter.




RESPEKT FOR
VARANDRA

Inga former av trakasserier
ar tillatet

« Vibeddms sjdlva utifran hur vi beméter andra.
« Vi pratar med varandra - inte om varandra.
« Viser mdngfald som en tillgdng.

- Virespekterar alla individer oavsett kon, kdnsdverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell Iaggning och/
eller dlder.

Vi visar respekt

Alla manniskor har lika vérde.

Vi halsar pd varandra.

Vi bemdter alla med samma respekt oavsett om det ar en
kund, aktiedgare eller kollega.

Vi respekterar varandra genom att komma i tid.

RESPEKT FOR
FORETAGETS
EGENDOM

Vi undviker och hanterar
intressekonflikter

« Viundviker att sdtta oss i jdv-situationer och andra
intressekonflikter. Dessa kan uppsta vid tex inkdp,
anstallningar eller vid affarstransaktioner med
familjemedlemmar eller ndra vdnner.

Konfidentiell information

« Viharalla en skyldighet att skydda information som vi anser
vara konfidentiell.

« Stold, obehorig anvandning eller yppande av sadan
information kan orsaka stor skada pa var verksamhet. Det
inbegriper all information som vi inte offentliggjort om
vara processer, vara produkter, var innovation och vara
ekonomiska resultat eller strategiska planer.
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RESPEKT FOR
FORETAGETS
EGENDOM

Det innebar:

« Lagg aldrig ut foretagets konfidentiella information pa sociala
medier. Diskutera inte konfidentiell information pa offentliga
platser och ldmna aldrig konfidentiellt material obevakat, inte
ens pa kontoret.

« Skydda den konfidentiella information som leverantérer,
affdrspartners och andra delar med sig av till oss.

+ Kom ihdg att din skyldighet att skydda konfidentiell
information kan gdlla dven efter det att du har ldmnat
foretaget.

Insiderhandel

+ Du kan komma att fa tillgang till insiderinformation som
ror Arla Plast eller Arla Plast aktien. Nar du far tillgang
till insiderinformation galler sarskilda lagstadgade och
myndighetsstyrda skyldigheter. Brott mot dessa kan utgora
straffbar handling och leda till atal.

Vad ar
insiderinformation?

« Insiderinformation dr information som inte har offentliggjorts

och som, om den offentligjordes, sannolikt skulle ha en
vasentlig inverkan pa priset pa Arla Plast aktien.
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Insiderinformation kan
omfatta:

« Ovantade betydande férandringar i orderbdcker, orderintag
eller produktleverans som exempelvis orsakas av
orderannulleringar.

For dig innebadr det
féljande:

« Forvarv eller avyttring av betydande affdarsverksamheter.
- Stora stdrningar i produktionen och eller produktkvalitet.

« Ovdntade betydande férdndringar i finansiella resultat .
« Utnyttja inte insiderinformation genom att for egen eller

annans rakning, vare sig direkt eller indirekt, kopa eller sdlja
Arla Plast aktier.

« Innovativa produkter eller processer.
« Legala tvister eller myndighetsutredningar.

« Rekommendera eller férma inte ndgon annan att dgna sig at

insiderhandel. Om du dr tveksam kontakta CFO Monica Ljung

« Yppa inte ndgon insiderinformation utan behdrighet. (Tele: +46 141 203802 mailadress: monica.ljung@arlaplast.com)




VI BRYR 0SS
OM VAR
OMVARLD

Arla Plast foljer gdllande
lagstiftning

« Gallande lagstiftning och regelverk dr en minimi niva for var
verksamhet.

« All var verksamhet ska tala att genomlysas ur ett legalt och/
eller moraliskt perspektiv.

« Var bokféring ska inte innehdlla nagra tveksamheter.

« Arla Plast har hogt stallda krav for att skydda miljo, hélsa
samt medarbetarnas sdkerhet.

Vi tar ansvar fér miljon

« Vi framjar hallbar utveckling. Medarbetare som bidrar till
ekonomiskt, socialt eller miljomassigt uthalliga [6sningar
hjdlper Arla Plast i denna strdvan.

- Utbytesprincipen tillimpas. Detta innebdr att vi soker
|6sningar med ldgre miljépaverkan i hela var verksamhet, till
exempel ndr ny teknik ersatter gammal, vid inkdp eller vid val
av kemikalier.

Du ar en del av Arla Plast

Vi tar god hand om foretagets egendom och skdter om den
med god aktsamhet.

Foretagets egendom dr avsedd for professionell anvandning
i tjansten.

Vad géller anvdndning av IT-utrustning och mobiltelefon
hanvisas till aktuell instruktion.

Var forsiktig ndr du skickar email. Man vet aldrig vem som
laser.

Information som lagras pa Arla Plasts IT-system ar
foretagets egendom.
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@arla

Skyldighet att anmadla

« Alla medarbetare har en skyldighet att anmala eventuellt
olagliga férfanden eller missférhallanden géllande
trakasserier och/eller arbetsmiljo till ndrmaste chef sa att
atgdder kan vidtas.

Om olagliga forfaranden etc inbegriper narmaste
chef skall missférhallandena anmalas till Ola Salmén
ordférande i styrelsens revisionsutskott pa mailadress
ola.salmen@telia.com




@aria

Arla Plast AB

Box 33, SE-591 06 Borensberg,

visit: Vdstanavagen 2, 59175, Borensberg, Sweden
Phone +46 14120 38 00,

Fax +46 141 414 30, E-mail: info@arlaplast.com

Arla Plast s.r.o

Kralovsky Vrch 1982,

CZ-432 01 Kadan, Czech Republic

Phone: +420 474 698 030,

Fax: +420 474 698 040, E-mail: infocz@arlaplast.com



